PRAKTICNI VODIC

Racuni, fakture 1 naplata

Ispravne fakture i sigurna naplata.
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Clever Accounting VODIC 05 - NEMACKA 2026

O OVOM VODICU

Ispravan racun,
sigurnija naplata

Kao knjigovodstveni biro (Buchhaltungsburo), svakodnevno obradujemo racune nasih
klijenata. Racun je viSe od formalnosti — to je osnov za priznavanje PDV-a i troskova, ali i vas
alat za naplatu. Kao vase knjigovodstvo (Buchhaltungsbiro), svakodnevno vidimo koliko
uredni racuni ubrzavaju posao i naplatu, a koliko gresaka pravi Zurba i ru¢no kucanje. U
ovom vodic¢u objasnjavamo kako da racun bude ispravan, kako da naplata bude pod
kontrolom i koji softver za fakturisanje preporucujemo.

ZA KOGA JE STA DOBIJATE

Nase klijente Red i naplatu

Za preduzetnike i slobodnjake koji sami Obavezne elemente racuna, pravila za E-

izdaju raCune i Zele da to rade brzo, ispravno i Rechnung, preporuku softvera i praktican

bez naknadnih ispravki. sistem kontrole naplate.
SADRZAJ
01 Zasto je pravilan racun vazan str. 03
02 Obavezni elementi racuna str. 04
03 E-Rechnung (B2B) — sta vazi str. 05
04 Softver za racune: nasa preporuka str. 06
05 Kontrola naplate — rokovi pla¢anja str. 07
06 Kada kupac ne plati — opomene str. 08
07 Saveti za brzu naplatu str. 09
08 Kontrolna lista i re¢nik str. 10

Napomehna
Vodic je informativnog i prakticnog karaktera i ne predstavlja individualno poresko ili pravno savetovanje.

Preporuka softvera je zasnovana na nasoj saradnji sa proizvodacem; link ka Lexware-u je partnerski
(affiliate). Za konkretna pitanja o vaSim racunima obratite se svom knjigovodi.
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Clever Accounting POGLAVLIE 01

Zasto je pravilan
racun vazan

Ispravan racun Stiti i vas i vaseg kupca. Greske znace ispravke, kasnjenja u naplati i probleme pri
priznavanju PDV-a. Evo Sta dobar racun donosi:

POREZI NAPLATA
Priznavanje PDV-a i troska Brze do novca

Da bi kupac odbio ulazni PDV, a trosak bio Jasan racun sa tacnim podacima, rokom i
priznat, raCun mora da sadrzi sve obavezne nacinom placanja smanjuje pitanja i ubrzava
elemente. Manjkav racun se osporava. uplatu.

UTISAK MANJE POSLA

Profesionalnost Bez ispravki

Uredan, dosledan izgled racuna gradi Kada je racun odmah ispravan, nema
poverenje kod klijenata i partnera. storniranja, ponovnog slanja ni dodatnih

pitanja od knjigovodstva.

Iz prakse: najviSe zastoja u naplati nastaje zbog sitnica — pogreSan primalac, nedostaje rok placanja ili
broj racuna. Dobar softver te greSke sprecava unapred.
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Clever Accounting POGLAVLIE 02

POGLAVLIJE 02

Obavezni elementi racuna

Standardni racun (814 UStG) mora sadrZati slede¢e podatke da bi bio ispravan:

Element Objasnjenje

Naziv i adresa izdavaoca i primaoca  Puni podaci obe strane

Poreski broj ili PDV ID broj Steuernummer ili USt-IdNr. izdavaoca
Datum ra€una i datum isporuke Kada je izdat i kada je usluga/roba pruzena
Broj racuna Jedinstven, redni broj
Opis i kolicina Vrsta i obim robe ili usluge
Neto iznos, stopa i iznos PDV-a Osnovica, stopa (19%/7%) i iznos poreza
Ukupan iznos Za naplatu (bruto)
DO 250 € BEZ PDV-A
Kleinbetragsrechnung Mali preduzetnik (§19)
Za racune do 250 € (bruto) vaze olakSana Ako ste mali preduzetnik, racun se izdaje bez
pravila — dovoljni su izdavalac, datum, PDV-a, uz napomenu da PDV nije obracunat
opis/kolicina, bruto iznos i stopa PDV-a. Nisu po 8§19 UStG.
obavezni primalac, broj racuna ni poreski
broj.

Savet: ne popunjavajte ova polja rucno svaki put. Softver za fakturisanje automatski postavlja obavezne
elemente i numeraciju, pa je greSka gotovo nemoguca.
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Clever Accounting POGLAVLIE 03

POGLAVLIJE 03

E-Rechnung (B2B)

Za raCune izmedu firmi (B2B) u Nemackoj postepeno postaje obavezan elektronski racun u
strukturisanom formatu. Obican PDF se od 2025. viSe ne smatra e-racunom.

Od 1. 1. 2025. Sve firme moraju moci da prime e-racun

Do kraja 2026. Prelazni period — uz saglasnost joS i PDF/papir

0Od 2027. Izdavanje obavezno za vece firme (promet preko 800.000 €)

0Od 2028. Izdavanje e-racuna obavezno za sve obveznike (B2B)
FORMATI RESENIJE
XRechnung, ZUGFeRD Pravi softver
E-racun je strukturisani zapis koji se Program za fakturisanje koji podrzava E-
automatski obraduje. PDF bez strukturisanih Rechnung Stedi brigu — racune odmah pravi
podataka nije e-racun u smislu propisa. u ispravnom formatu i Salje ih pravilno.

Zasto sada: prijem e-racuna je ve¢ obavezan, a izdavanje sledi. Ko na vreme prede na softver sa E-
Rechnung podrskom, izbegava Zurbu pred rokove — o tome na sledecoj strani.
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Clever Accounting POGLAVLIE 04

POGLAVLIJE 04 - PREPORUKA

Softver za racune

Umesto ruc¢nog pisanja u Wordu ili Excelu, preporucujemo profesionalni program za fakturisanje. U
saradnji sa proizvodacem, nasim klijentima preporucujemo Lexware — jer se odli¢no uklapa u nasu
obradu knjigovodstva.

ZASTO LEXWARE ZASTO MI

Ispravno i brzo Uklapa se u knjigovodstvo

e Automatski postavlja obavezne elemente e Uredni podaci koje lako preuzimamo u
i numeraciju. obradu.

® Podrzava E-Rechnung (XRechnung / e Manje pitanja i ispravki, tacnije prijave.
ZUGFeRD). ® Podrska u podeSavanju na startu

e Sabloni ratuna, ponuda i opomena na saradnje.
par klikova.

Lexware

Program za pisanje racuna koji preporucujemo

Isprobajte Lexware -

Partnerski (affiliate) link — klikom podrzavate i nasu saradnju.
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https://go.lexware.de/awin?cid=1000&pid=1000&pdata=13787-2739010&utm_medium=affiliate&utm_source=13787-1785085531&utm_campaign=affiliate-awin&sv1=affiliate&sv_campaign_id=2739010&awc=13787_1785085531_29d87af487c501c5f136b02eac5e8347&em_src=affiliate&em_cmp=13787-1785085531%2Faffiliate%2Faffiliate-awin
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POGLAVLIJE 05

Kontrola naplate —
rokovi placanja

Naplata pocinje ve¢ kod izdavanja racuna. Jasni uslovi i brzo fakturisanje su najbolja ,polisa" protiv
kasnjenja.

0 Fakturisite odmah
Racun izdat ¢im je posao gotov naplacuje se brZze od onog koji ,Ceka" nekoliko nedelja.

e Postavite jasan rok (Zahlungsziel)
Navedite konkretan datum ili broj dana (npr. 14 dana) — ,po dogovoru" ostavlja prostor za
odugovlacenje.

e Olaksajte plaéanje
Tacni podaci za uplatu, po moguéstvu i dodatne opcije placanja — manje prepreka znaci brzu uplatu.

e Pratite otvorene stavke
Vodite pregled ko je platio, a ko nije — softver za fakturisanje to prikazuje automatski.

Za nove klijente: kod vecih poslova uobicajeno je traziti avans ili placanje u ratama. To smanjuje rizik i
pomaze likvidnosti dok se posao izvodi.
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Clever Accounting POGLAVLIE 06

POGLAVLIJE 06

Kada kupac ne plati

Ako uplata izostane, postoji jasan, pristojan i postupan nacin da se do novca dode. Cilj je naplatiti, a

sacuvati odnos sa klijentom.

Prijateljski podsetnik
Kratka, ljubazna poruka da je rok proSao — Cesto je dovoljna, jer je uzrok obicno previd.

Zvani¢na opomena (Mahnung)
Ako podsetnik ne pomogne, sledi pisana opomena sa novim rokom. Po potrebi i druga/treca
opomena.

Docnja (Verzug)
Po pravilu, docnja nastupa najkasnije 30 dana nakon dospeca i prijema racuna (uz odgovarajucu
napomenu). Tada mogu teci i zakonske zatezne kamate.

Dalji koraci
Ako naplata i dalje izostaje, postoje formalni postupci (npr. sudski platni nalog). O tome se konsultujte
sa strucnjakom.

Prakti¢no: dosledan sistem opomena (Mahnwesen) je najefikasniji. Softver mozZe automatski da prati
dospeca i predlaze opomene, tako da nijedan nenaplac¢en racun ne ,padne kroz pukotine".
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Clever Accounting POGLAVLIE 07

POGLAVLIJE 07

Saveti za brzu naplatu

PRE POSLA NA RACUNU

Jasan dogovor Bez prepreka

® Cena, obim i rok placanja dogovoreni ® Tacan primalac, jasan rok i podaci za
unapred, po mogucstvu pisano. uplatu.

® Zanove ili vece klijente — avans ili e Uredan, Citljiv izgled i ispravni obavezni
placanje u ratama. elementi.

POSLE UZ NAS

Pratite i podsecajte Kako pomazemo

® Redovan pregled otvorenih stavki. e Uredni racuni lako ulaze u knjigovodstvo.

® Pravovremeni, ljubazni podsetnici pre ® Pregled prihoda i nenaplacenih racuna
docnje. kroz mesecne izvestaje.

Sustina: brza naplata nije sreca, vec sistem — jasan dogovor, ispravan racun, dosledno pracenje. Uz
pravi softver i uredno knjigovodstvo, taj sistem radi gotovo sam.
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Clever Accounting

PREGLED

Kontrolna lista i pojmovi

PRE SLANJA SVAKOG RACUNA

(] Tagan primalac i puni podaci obe strane.

(] Broj raguna, datum i datum isporuke/usluge.

(] Neto, stopa i iznos PDV-a te ukupan iznos (ili napomena §19).
(] Jasan rok placanja i podaci za uplatu.

(] Format u skladu sa E-Rechnung kada je primenljivo (B2B).

(] Kopija sa€uvana i prosledena u knjigovodstvo.

KRATAK RECNIK

Rechnung Zahlungsziel

Racun / faktura. Rok placanja naveden na racunu.
Pflichtangaben Mahnung

Obavezni elementi racuna. Opomena za neplaceni racun.
Kleinbetragsrechnung Verzug

Racun do 250 € sa olak3anim pravilima. Docnja — kaSnjenje sa placanjem.
E-Rechnung Storno

Strukturisani elektronski racun (XRechnung, ZUGFeRD). Ponistenje/ispravka izdatog racuna.
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Clever Accounting NAS PAKET

SVE ZA SIGURAN POCETAK

Paket za otvaranje firme

Ne Zeli§ sam kroz sve institucije i prijave? Kao tvoj knjigovodstveni biro (Buchhaltungsbuiro)
preuzimamo kompletno otvaranje firme za tebe - jedan paket, jedna cena. Plus svih 10 e-vodica za
najvaznije teme na startu biznisa.

Pokreni firmu

Za siguran i profesionalno organizovan pocetak.

Gewerbeanmeldung Prijava Finanzamtu

Prijava u Berufsgenossenschaft Prijava u IHK ili HWK
Betriebsnummer (kada je potrebna) Komunikacija sa institucijama
60 min Unternehmensberatung 60 min Finanzberatung

Li¢na check-lista narednih koraka

Kupi paket -

neto - jednokratno Placanje preko Shopify - sigurna kupovina - info@cleveracc.de
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